
BTS Business School

BTS Tourisme
Tourisme

Conseiller, vendre et concevoir des prestations touristiques.

Bruges — Métropole bordelaise

En alternance — niveau 5 (bac+2)

bts-business-school.com
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B T S  T O U R I S M E  /  L A  F O R M AT I O N

Apprendre un métier
Le BTS Tourisme forme à l'accueil, au conseil et à la vente de voyages et de séjours, ainsi qu'à la conception de 
prestations et à l'information touristique.

D I P LÔ M E

BTS — diplôme d'État
N I V E A U

Niveau 5 (bac+2)
D U R É E

2 ans

R Y T H M E

Alternance : 1 jour par semaine sur le 
campus, du distanciel encadré qui 
représente 50 % du programme de 
formation, le reste du temps en 
entreprise

R N C P

RNCP37890
C E R T I F I C AT E U R

Ministère de l'Enseignement supérieur 
et de la Recherche

Ce que tu apprends

Accueillir, conseiller et vendre une prestation touristique

Concevoir et commercialiser une offre de séjour

Collecter et exploiter l'information touristique

Communiquer en plusieurs langues étrangères

Le programme

Gestion de la relation client touristique
Accueil et conseil · Vente de prestations · Suivi et accompagnement du client

Élaboration d'une prestation touristique
Analyse des ressources touristiques · Conception de l'offre · Commercialisation

Gestion de l'information touristique
Veille et bases documentaires · Outils numériques du tourisme · Diffusion de l'information

Enseignements généraux
Culture générale et expression · Langues vivantes étrangères A et B · Cadre organisationnel et juridique des activités 
touristiques
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B T S  T O U R I S M E  /  L E S  P E R S P E C T I V E S

Du diplôme au métier
Les métiers visés

Conseiller voyages

Chargé d'accueil en office de tourisme

Agent de réservation

Animateur ou accompagnateur de séjours

Après le BTS

Licence professionnelle en tourisme

Bachelor en tourisme ou en hôtellerie

Formation en alternance de niveau 6

La double alternance
L'alternance en entreprise
Tu apprends le métier en situation réelle, sous contrat, rémunéré par ton entreprise.

L'alternance pédagogique
Une partie du programme se fait en autonomie encadrée, à distance, avec un suivi et des contrôles réguliers.

1 jour par semaine sur le campus

Le distanciel encadré représente 50 % du programme de formation

Le reste du temps en entreprise

Le calendrier dépend de la formation et de la promotion ; il est communiqué à l'entreprise au moment du contrat.
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B T S  T O U R I S M E  /  C A N D I DAT E R

Ton projet commence ici
Admission
Être titulaire d'un diplôme de niveau 4 (bac ou équivalent)

Coût
Formation gratuite pour l'alternant : aucun frais de scolarité, et tu es rémunéré par ton entreprise. Aucun reste à charge 
pour l'entreprise non plus.

Accessibilité
L'école étudie chaque situation de handicap afin d'identifier les aménagements possibles pendant la formation et pour les 
épreuves. Contacte-nous pour ta situation précise.

Les quatre étapes de candidature

01 Tu candidates en ligne.

02 L'école te rappelle par téléphone sous 48 heures ouvrées.

03 On travaille ton CV et tes entretiens.

04 Tu signes ton contrat et tu démarres.

La signature du contrat relève de l'entreprise : l'école ne garantit pas l'obtention d'un contrat d'alternance.

Coordonnées
8 avenue de Terrefort, 33520 Bruges
05 25 36 05 06
contact@bts-business-school.com

bts-business-school.com/formations/bts-tourisme

BTS Business School est une marque de BSG Group. Déclaration d'activité de prestataire de formation enregistrée sous le numéro 75331835533 auprès 
du préfet de région Nouvelle-Aquitaine. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'État.

https://www.bts-business-school.com/formations/bts-tourisme

